POLITYKA PRYWATNOSCI

W Kigema szanujemy Twojg prywatnos¢ i dbamy o ochrone Twoich danych osobowych. Ten dokument ma za
zadanie dostarczy¢ Ci informacji na temat tego, w jaki sposéb postepujemy z Twoimi danymi osobowymi,
powiadomi¢ o przystugujgcych Ci prawach oraz o tym, jak przepisy chronig Ciebie i Twoje dane osobowe. Prosimy
0 uwazne zapoznanie sie z tym dokumentem przed rozpoczeciem korzystania z naszych Ustug.

Definicje uzyte w tym dokumencie:

Kigema lub My- oznacza spétke dziatajaca w oparciu o polskie prawo pod firmg Kigema sp. z 0. 0. z siedzibg we
Wroctawiu, ul. Fabryczna 10, 53-609 Wroctaw, wpisang pod numerem 0000629020 Rejestru Przedsigbiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS,
posiadajgca numer NIP: 679-313-17-27

Serwis — oznacza prowadzong przez Nas strone internetowg http://kigema.pl, za posrednictwem ktdrej oferujemy
Nasze Ustugi

Uzytkownik — oznacza kazdego uzytkownika Serwisu

Formularz zgtoszeniowy — formularz zgtoszeniowy znajdujgcy si¢ na stronie http:/kigema.pl, umozliwiajgcy
kontakt z Kigema

Formularz zgloszeniowy dla dystrybutoréw — formularz zgtoszeniowy znajdujacy sie na stronie http://kigema.pl/
umozliwiajgcy nawigzanie kontaktu z Kigema w celu rozpoczecia wspoétpracy

Ustugi — oznaczajg kazdg ustuge, tres¢, funkcjonalnosé, technologie lub funkcje, ktére Ci oferujemy za pomocg
Serwisu

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych w zakresie wskazanym w Polityce Prywatnosci jest Kigema. W sytuacji, gdy Twoje
dane moga by¢ przetwarzane réwniez przez inne podmioty dla wiasnych celéw zostaniesz o tym poinformowany w
Polityce Prywatnosci lub poprzez doreczenie osobnej informaciji.

Aktualne dane kontaktowe, pod ktdrymi mozesz uzyskac¢ informacje oraz za pomocg ktérych mozesz skorzystac z
praw w zakresie objetym Politykg Prywatnosci:

- adres: Kigema sp. z 0. 0., ul. Fabryczna 10, 53-609 Wroctaw

- e-mail: info@kigema.pl

- tel.: +48 71 356 54 79

2. Zakres przetwarzanych danych osobowych

2.1. Dane przekazywane bezposrednio przez Ciebie

Korzystanie z Formularza Zgtoszeniowego

W celu zgtoszenia zapytania przez Formularz Zgtoszeniowy, zbieramy o Tobie nastepujgce dane:
- imie i nazwisko osoby kontaktowej lub nazwe firmy, adres e-mail lub telefon.

Korzystanie z Formularza Zgtoszeniowego dla dystrybutoréw

W celu zgtoszenia jako dystrybutor zagraniczny, zbieramy o Tobie nastepujgce dane:

- nazwa firmy, profil dziatalnosci, branza, kraj zarejestrowania dziatalnosci oraz inne dane identyfikujgce podane
przez Ciebie w pierwszym polu formularza, adres strony www, roczny obrot Twojej dziatalnosci, imie i nazwisko
osoby kontaktowej oraz inne dane kontaktowe podane przez Ciebie w czwartym polu formularza.
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Komunikacja telefoniczna oraz prowadzenie korespondencji

W przypadku kontaktu telefonicznego, za pomocg poczty tradycyjnej albo e-mail zbieramy wszystkie informacje,
ktére zdecydujesz sie nam przekazac¢. Jezeli rozmowa telefoniczna bedzie nagrywana zostaniesz o tym
poinformowany na jej poczatku. Jezeli sprzeciwiasz sie nagrywaniu rozmoéw telefonicznych, rozmowa nie bedzie
kontynuowana, a Ty mozesz skorzystaé¢ z innych dostgpnych form komunikacji.

2.2. Dane, ktére gromadzimy automatycznie w zwigzku z korzystaniem z Serwisu

Kiedy korzystasz z naszego Serwisu, automatycznie zbieramy o Tobie nastepujgce informacje (ktére mogg sta¢
sie Twoimi danymi osobowymi, jezeli bedziemy w stanie potgczy¢ je z innymi danymi, np. podanymi w tresci
formularzy kontaktowych):

Dane o urzadzeniu

Gromadzimy informacje dotyczgce Twojego urzadzenia, takie jak wersja systemu operacyjnego oraz unikalne
identyfikatory.

Dane zwigzane z aktywnosciag w Serwisie

Zbieramy informacje dotyczgce Twojej aktywnosci w Serwisie, a wsrdd nich informacje o stronach, z ktérych trafiasz
na nasz Serwis, date kazdej wizyty, sposdb korzystania z Serwisu i Twoje interakcje z Serwisu (np. czas trwania
Twojej wizyty, a takze kolejnosé, w jakiej odwiedzate$ poszczegodlne sekcje naszego Serwisu).

2.3. Dane pozyskane od osoéb trzecich lub z publicznie dostepnych zrédet
Dane od innych oséb i z publicznie dostepnych zrédet

Mozemy otrzymywac¢ dane osobowe od innych Uzytkownikdéw Serwisu, w zakresie w jakim prowadzg oni z nami
korespondencje dotyczacg naszych Ustug, w tym np. w procesie rozpatrywania ztozonych reklamacji. Dane o
osobach, ktére skontaktujg sie¢ z nami za pomocg Serwisu mozemy zbierac¢ rowniez z powszechnie dostepnych
rejestrow, jak CEilIDG oraz KRS.

4, W jakim celu przetwarzamy informacje na Twoéj temat?

Bedziemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe tylko wtedy, gdy jest to zgodne z przepisami prawa i niezbedne do
realizacji celdw, ktore zostaty wskazane w Polityce Prywatnosci. Co do zasady przetwarzamy Twoje dane osobowe,

gdy:

a) na ich przetwarzanie udzielite§ nam swojg zgode (poprzez swoje o$wiadczenie lub wyrazne dziatanie
potwierdzajgce, jak swiadome przekazanie nam Twoich danych w konkretnym celu). W takich przypadkach, w
momencie pozyskiwania Twojej zgody poinformujemy Cie o celu przetwarzania i kategorii przetwarzanych danych
osobowych.

b) sg niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez nas, to jest:

e zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu, jego rozwoju oraz ciggtego usprawniania jego dziatania,
poprawiania wygody korzystania i wdrazania nowych funkcjonalnosci,

e umozliwienia realizacji zapytania zgtoszonego przez Formularz Zgtoszeniowy lub Formularz Zgtoszeniowy dla
dystrybutoréw przez Uzytkownika,

¢ odpowiedzi na kontakt z Kigema (za pomoca podanych adreséw e-mail, numeréw telefondw, czy tez tradycyjnie
za pomoca poczty, albo osobiscie),

e dochodzenia i obrony przed roszczeniami, przed sgdami i organami administracji oraz poza nimi (w zakresie
wszystkich zebranych danych),

e archiwizacji i wykonywania kopii zapasowych posiadanych danych, w zwigzku z natozonym na nas jako na
administratora danych obowigzkiem prawidtowego zabezpieczenia danych (w zakresie wszystkich zebranych
danych),

e marketingu bezposredniego produktéw i ustug Kigema (w sytuacji, gdy jestes juz naszym klientem).

6. W jaki sposéb bedziemy Cie informowaé o zmianach w naszej Polityce Prywatnosci?



Polityka Prywatnosci moze by¢ przez nas zmieniana lub aktualizowana. Wszelkie zmiany zostang zamieszczone
w naszym Serwisie, ze stosownym zaznaczeniem nowych tresci.

7. Twoje prawa

W zakresie kazdego z nizej wskazanych praw mozesz skontaktowac sie z nami w szczegdélnosci za pomoca danych
kontaktowych podanych w punkcie 1. Polityki Prywatnosci.

e Prawo do uzyskania informacji, dostepu do danych oraz do otrzymania kopii danych. Masz prawo w
kazdym czasie zazagda¢ podania informacji o Twoich danych osobowych, ktére przechowujemy, lub do ktérych
mamy dostep. Na Twoje zadanie zostanie Ci nieodptatnie przedstawiona kopia Twoich danych osobowych
podlegajgcych przetwarzaniu. Za przestanie kazdej kolejnych kopii danych mamy prawo do zazgdania opfaty,
ktéra pokryje uzasadnione koszty obstugi takiego zgdania.

¢ Prawo do wycofania zgody. Za kazdym razem, gdy Twoje dane sg przetwarzane w oparciu o udzielong zgode,
masz prawo w kazdym czasie tg zgode wycofa¢, przy czym wycofanie zgody nie bedzie miato wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych przed wycofaniem przez Ciebie zgody.

¢ Prawo do sprostowania danych osobowych. Podejmujemy racjonalnie uzasadnione kroki w celu zapewnienia,
ze Twoje dane osobowe sg prawidtowe, kompletne i aktualne. Jezeli konieczne bedg do wprowadzenia zmiany
tych danych, prosimy bys nas o tym zawiadomit.

e Prawo do przenoszenia danych. Masz prawo zgdac przeniesienia danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, a takze zadania przestania danych
innemu administratorowi, w sytuacji gdy podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest wyrazona
zgoda.

¢ Prawo do usunigcia danych i do ograniczenia przetwarzania. We wskazanych w przepisach o ochronie
danych osobowych przypadkach masz prawo, by zgda¢ usuniecia Twoich danych osobowych. Prawo to nie jest
jednakze absolutne — mogg wystgpi¢ sytuacje, gdy bedziemy nadal uprawnieni, by Twoje dane osobowe
przetwarza¢. Mozesz rowniez zwrdcic sie o ograniczenie dalszego przetwarzania Twoich danych.

e Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. We wskazanych w przepisach przypadkach masz
prawo by sprzeciwi¢ sie dalszemu przetwarzaniu Twoich danych, w sytuacji gdy podstawg przetwarzania danych
osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes.

e Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Masz prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych — co do zasady bedzie nim Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie.

Realizacja praw jest, co do zasady, bezptatna: Nie bedziesz musiat wnosi¢ optaty w szczegdlnosci za realizacje
prawa dostepu do Twoich danych osobowych (lub za realizacje jakichkolwiek innych praw). Mozemy jednak pobrac¢
optate w rozsgdnej wysokosci, jesli Twoje zadanie jest w oczywisty sposob nieuzasadnione lub nadmierne, w
szczegolnosci ze wzgledu na ich ustawiczny charakter. W takich przypadkach mozemy rowniez odmowi¢ spetnienia
Twojego zadania.

Czas realizacji zadan: Doktadamy staran, aby odpowiedzie¢ na wszystkie prawnie uzasadnione zadania w ciggu
jednego miesigca. Jesli Twoje zadanie jest szczegdlnie skomplikowane lub ztozytes kilka zgdan ich rozpoznanie
moze zaja¢ nam diuzej niz miesigc. W takim wypadku w ciggu miesigca poinformujemy Cig o wydtuzeniu terminu.

8. Komu udostepniamy Twoje dane?

Dotozymy nalezytej starannosci w doborze podmiotow, kiérym przekazywaé bedziemy Twoje dane i w przypadku
takich wybranych podmiotéw wymagaé bedziemy, by chronili Twoje dane za pomocg odpowiednich Srodkéw
technicznych i organizacyjnych. Twoje dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione jedynie:

a) osobom trzecim swiadczgcym na naszg rzecz ustugi, ktére sg potrzebne dla realizacji celéw, w zwigzku z
ktorymi przetwarzamy Twoje dane, np. ustug z zakresu IT, komunikacji elektronicznej, hostingu. W celach
wewnetrznych analiz biznesowych, dzielimy sie z nimi informacjami w sposéb uniemozliwiajgcy identyfikacje
uzytkownikow,

b) odbiorcom, na rzecz ktérych ujawnienie wymagane jest na mocy odpowiednich przepiséow lub
postanowienia sadu lub innego organu wiadzy, np. organom administracji publicznej, organy nadzorcze, organy
Scigania,

c) innym odbiorcom, jezeli wyrazisz na nich swojg zgode lub gdy przekazanie im danych jest niezbedne, by

chroni¢ Twoje zywotne interesy lub zywotne interesy innych oséb fizycznych lub dla dobra ogoétu, albo przekazanie
im danych jest niezbedne do wykonania Ustug.

9. Przekazywanie danych do panstw trzecich



Kazdorazowo, gdy Twoje dane osobowe bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) lub do
panstw ktore nie zapewniajg takiego samego lub odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych, zadbamy o
to, by odbywato sie to w oparciu o wazng podstawe prawng oraz z wykorzystaniem prawem wymaganych
zabezpieczen.

10. Przez jaki okres przechowujemy Twoje dane?
Przechowujemy Twoje dane tak dtugo, jak jest to niezbedne do realizacji celéw, dla ktoérych zostaty zebrane.

W przypadku skorzystania z Formularza Zgtoszeniowego oraz Formularza Zgtoszeniowego dla dystrybutoréw
podane przez Ciebie dane przechowujemy przez czas potrzebny dla celéw realizacji Twojego zapytania, a takze:

e przez okres istnienia naszych prawnie uzasadnionych intereséw (np. w celach dochodzenia i obrony przed
roszczeniami — przez okres nie dtuzszy niz przedawnienie tych roszczen, a w celach archiwizacji — przez okres
ustalony w naszych wewnetrznych procedurach archiwizacji danych),

¢ do czasu odwotania wyrazonej przez Ciebie zgody — jezeli taka zgoda byfa udzielona.

Dane osobowe zwigzane ze stosowanymi plikami cookie i innymi podobnymi technologiami sg przechowywane
przez czas odpowiadajacy cyklowi zycia plikow cookie lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

11. Bezpieczenstwo przetwarzania

Wszystkie informacje, ktére otrzymujemy na Twoj temat, przechowujemy na naszych odpowiednio
zabezpieczonych serwerach. WdrozyliSmy takze odpowiednie oraz niezbedne srodki techniczne i organizacyjne
stuzgce ochronie Twoich danych, ktére sg regularnie monitorowane tak, by:

e chroni¢ dane przed przypadkowg lub niezgodng z prawem utratg, dostepem lub ujawnieniem,
o identyfikowa¢ mozliwe do przewidzenia ryzyka dla bezpieczenstwa Serwisu i danych, oraz
e minimalizowac¢ zagrozenia dla bezpieczenstwa, w tym przez dokonywanie oceny ryzyka i regularne testy.

Pamietaj jednak, ze pomimo wdrozonych przez nas srodkéw ochrony Twoich danych osobowych, udostepnianie
informac;ji za posrednictwem Internetu lub publicznie dostepnych sieci nigdy nie jest catkowicie bezpieczne i zawsze
istnieje ryzyko, ze dostep do Twoich danych osobowych uzyskajg nieuprawnione do tego osoby trzecie. Dlatego
szczegolny nacisk nalezy potozy¢ na to, by kazdy Uzytkownik w sposéb odpowiedni sam rowniez dbat o
bezpieczenstwo wtasnych danych.

13. Odnosniki do strony internetowych podmiotéw trzecich

Nasz Serwis zawiera odnos$niki do stron internetowych lub aplikacji podmiotéw trzecich, w tym do naszego
fanpage’a w serwisie facebook.com. Jesli klikniesz w jeden z takich odno$nikéw, pamietaj, ze kazda ze stron, na
ktérg zostaniesz przekierowany posiada wiasng polityke prywatnosci. Nie mamy wpltywu na takie strony
internetowe/aplikacje i nie jesteSmy odpowiedzialni za ich polityki. Zachecamy Cie do zapoznania sig¢ z informacja
o polityce prywatnosci kazdej strony internetowej, ktérg odwiedzasz opuszczajgc nasz Serwis.

14. Organy Nadzorcze

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz skontakiowac sie z Prezesem Urzedu Ochrony
Danych Osobowych: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



Polityka Cookies

Niniejszy Serwis wykorzystuje pliki cookie (w tym cookies od podmiotéw trzecich — Google i Facebook) oraz inne
mechanizmy mogace zapisywac i uzyskiwa¢ dostep do informac;ji zapisanych w Twojej przeglgdarce oraz na Twoim
urzadzeniu takie jak local storage.

Plik cookie to maty plik tekstowy umieszczany na komputerze lub innym urzadzeniu Uzytkownika Serwisu, ktéry
m.in. umozliwia prawidtowe dziatanie okreslonych funkcji Serwisu. Uzywamy réwniez plikéw cookie do zachowania
danych wprowadzonych przez Uzytkownika w ramach sesji, zapisania ustawien wybranych przez Uzytkownika, a
takze do gromadzenia danych o korzystaniu z Serwisu i danych statystycznych. Dane te pozwalajg nam rozpoznac¢
podstawowe parametry urzgdzenia i przegladarki uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone www na Twoim
urzadzeniu, a takze na rozwdj i optymalizacje Serwisu oraz zapewnienie jego bezpieczenstwa i stabilnosci
funkcjonowania.

Dane zgromadzone za posrednictwem plikéw cookie umieszczonych za pomocg naszego Serwisu oraz za pomocg
innych podobnych mechanizméw sa wykorzystywanie do celdw wiasnych, a takze moga by¢ przekazane do
naszych partneréw dostarczajgcych rozwigzania do analizy danych (Google Analytics), czy wspomagajacych w
dziataniach marketingowych (Facebook). Wykorzystywane przez nas w tym celu pliki cookie, ktére zbierajg dane
przekazywane do podmiotéw trzecich nie majg jednak na celu jednoznacznej identyfikacji Twojej osoby, lecz
operujg na danych anonimowych lub zagregowanych.

Stosowane przez nas pliki cookie mogg by¢ usuwane automatycznie w momencie zamkniecia przeglgdarki
internetowej przez Uzytkownika (tzw. ,sesyjne pliki cookie”) lub przechowywane na komputerze lub innym
urzgdzeniu uzytkownika w celu usprawnienia przysztych wizyt w Serwisie (tzw. ,trwate pliki cookie”). Trwate pliki
cookie sg automatycznie usuwane po uptywie okreslonego czasu lub po usunieciu ich manualnie przez Ciebie (np.
za pomoca ustawien przegladarki).

Jak unikna¢ plikéw cookie?

Mozesz zablokowaé wykorzystywanie plikow cookie zmieniajgc ustawienia przegladarki internetowej w taki sposab,
aby automatycznie odrzucata umieszczanie plikdw cookie lub informowata o kazdym przypadku, kiedy strona
internetowa zgda zapisania pliku cookie. Mozesz rowniez usung¢ zapisane wczesniej pliki cookie przy pomocy
przegladarki internetowej lub funkcji zapewnianych przez system operacyjny Twojego urzgdzenia. Zablokowanie
plikbw cookie moze mie¢ jednak niekiedy negatywny wptyw na funkcjonowanie Serwisu lub nawet catkowicie
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych jego funkgiji.

Wiekszos$¢ przegladarek internetowych umozliwia pewng kontrole nad stosowaniem plikéw cookies poprzez
ustawienia przegladarki. Instrukcje zarzadzania plikami cookies réznig sie w zaleznosci od uzywanej
przegladarki. Na podanych ponizej stronach mozna uzyska¢ dodatkowe informacje — opisujgce mozliwosci
konfiguraciji plikéw cookie w przypadku najpopularniejszych przegladarek:

Google Chrome — https://support.google.com/chrome/answer/95647?Every=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

Opera — https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Firefox — https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop

Apple Safari — https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac

Windows Internet Explorer —  https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-
zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Uzytkownik moze takze ustawi¢ swojg przegladarke w taki sposdb, aby konieczne byto kazdorazowe, samodzielne
akceptowanie przez niego plikbw cookies. W takim wypadku przegladarka za kazdym razem zwrdci sie do
uzytkownika z pytaniem o wyrazenie przez niego zgody na przyznanie dostepu plikom cookies. Daje to
uzytkownikowi kontrole nad tym, co znajduje sie na jego urzadzeniu, jednak ma te wade, ze spowalnia mozliwo$c
poruszania si¢ po Stronie Internetowej i innych witrynach internetowych.

Masz mozliwos¢ wytaczenia przekazywania Twoich danych do celéw analitycznych i statystycznych z
wykorzystaniem Google Analytics. W tym celu mozesz zainstalowac¢ rozszerzenie do przegladarki internetowej
zgodnie z instrukcjg podang pod tym adresem: https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=en.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?Every=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-desktop
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=en.

